Kayttajahallinta Aurora teleQ:ssa:
Kayttajien lisaaminen jonoon ja
poistaminen jonosta

Opas paakayttajalle
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Kéayttdjahallinta

 Yksikon paakayttajat pystyvat hallitsemaan yksikon teleQ:n kayttooikeuksia
itsenaisesti.

« Voit muokata yksittaisen kayttajan oikeuksia, vaihtaa kayttajan salasanan tai muita
tietoja seka vaihtaa tarvittaessa kayttajan salasanan.

« Jos kayttajalla on ongelmia oikeuksiensa kanssa, voit pyytaa tata ensin
resetoimaan itse oman salasanansa Aurora teleQ:n etusivulta.

- Kayttajia hallitaan Asetukset - Yleista > Kayttajat -otsikon alta

@ aurora
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Olemassa olevan kayttdjén

lisG&minen tai poistaminen

« Kun olet lisédmadassa uuden kayttajan jonoon, tarkista ensin 10ytyyko ko. kayttajalle jo

kayttajatunnus teleQ:sta. Paina Hallinnoi kayttajia (1).

Hallinnoi kayttajia || Uusi

[l HE][ Nayta kaikki |

-~

Valittavissa I

Valitut
Hirvonen Essi (demoessi)

Vasemmalla puolella naet listan henkilistg,
joilla on jonoon kayttdoikeudet
(Otsikko: Valitut).

Voit poistaa oikeudet ko. jonosta painamalla

oranssia nuolta. Huomioithan, etta tama ei

poista kayttajan koko tunnusta, vain paasyn
kyseiseen jonoon.

Oikealla puolella naet listan henkil6ista, joilla on
olemassa organisaationne teleQ-kayttooikeudet
(Otsikko: Valittavissa). Voit lisata kayttajan kyseiseen
jonoon painamalla vihreda nuolta.

Voit hakea henkil6a kirjoittamalla henkilén nimen
ylapuolella olevaan kenttaan (2) tai selata kayttajia
etenemalld nuolindppaimilla (3).

o«

—_— -
-

« Kun olet lisannyt haluamasi kayttajat, paina Valmis (4).
- Samalla tavalla voit poistaa henkildlta tunnukset jonosta. Huomioithan, ettei tunnus poistu

kokonaan teleQ:sta.

@ aurord
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Uuden kayttéjan lisédminen

Hallinnoi kayttajia

« Paina oikealta alakulmasta Uusi (1).
2 Kayttajat

. . . . . . . . imi Kayttajatunnus
Tayta kayttajan tiedot: Etunimi, Sukunimi, [eytatrms
Sahkoposti, Kayttajatunnus ja Salasana (2). Selesans

l Sukunimi [ISaIasana

Sahkoposti Toista salasana

[ sankspost [ salasana

Jos kayttdjalle tehdaan oikeudet ainoastaan R
maaraajaksi, esimerkiksi sijaiset tai kesatydntekijat, 20 ] selunti
voit asettaa kayttajatunnukselle maaraajan (3).

Yksikkd Paakayttaja Kasittelija Yleisk

Tilapainen kayttaja

Profiilit -kohdassa on oletuksena Kaikki tehtavat. ot o v et s
Ala muokkaa tata. Profiilia muokkaamalla voidaan — vemsse e )
tehda muutoksia siihen mita tehtavia kayttaja I )
tehtavanakymassa nakee (4), hieman samaan Profilt
tapaan kuin kayttaja itse Kategoria-suodattimella !
p yt J g Kaikki tehtavat B £ Merkitsemattsmat tehtavat

tehtavanakymassa. Tassa muutos toteutetaan —_

pysyvammin kayttajan tiedoissa. @ sus

-
Vaihda salasana Tallenna ‘ | eyt |

Kun olet tayttanyt kaikki tiedot, paina Tallenna (5).

@ aurora
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Salasanan vaihto kayttéjan puolesta

Avaa Asetukset - Yleista > Kayttajat (1) { Yieista
» Kayitajat

Klikkaa haluamasi henkilon kayttajakortti auki
klikkaamalla jostakin kohtaa rivilta.

| ) w
‘ N . ateane ‘ M Savts vlkeeilrleA ‘ Walantar Pannrtit |

Avautuvasta nakymasta voit salasanan lisgksj ~ | Yandasaesan | Tolens T Keskeya

vaihtaa henkilon nimea, sahkdpostiosoitetta
seka tarvittaessa myds kayttajatunnusta. Ks.
ohjeemme kayttajahallintaan liittyen o e
Kayttdoppaat -sivultamme. | Uust salasana

1
Vaihda salasana -painike [0ytyy | | Toista salasana
kayttajakortin alareunasta (2). |

Salasanan pitaéa siséltaa vahintdan 8 merkkia, joista vahintédén yksi iso
kirjain, yksi pieni kirjain ja yksi numero.

nay uajaLul inud

Syota kayttajalle uusi salasana kahdesti ja
paina Tallenna (3).

Tallenna J { Keskeyta

Sulje kayttajakortti painamalla Tallenna (4).

@ aurora
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https://aurorainnovation.com/fi/aurora-teleq-kayttooppaat/

Kuinka kayttdjé voi itse vaihtaa salasanansa

£} Omat asetukset

£ Omat asetukset

Yleistd
Kayttajatunnus

Etunimi

Sukunimi

Sahksposti

PUSH

Ei Push-kayttooikeutta

Vaihda salasana

£ Muuta salasana ‘ ‘

| Nykyinen salasana

I I

Uusi salasana

I l

Toista salasana

I l

Salasanan pitaa sisaltad vahintaan 8 merkkid, joista vahintaan yksi iso
kirjain, yksi pieni Kirjain ja yksi numero. Jos salasanan vaihtaminen el
onnistu, ofa yhteys padkayitdjaan tai TeleQ:n asiakastukeen.

[ Tallenna J [ Keskeyta

| letoja)

isinsoittoaika
apuhelu)
at)

uettelossa

a olevista jonoista el
tamisia

shjelmaa el ole asennetiu
upport -chjeimaa ei ole

e

Kasittelijan ensisijainen valintaikkunan kieli

e

Valitse teleQ:n etusivulla oikeasta
ylareunasta Omat asetukset (1).

Valitse vasemmasta alakulmasta
Vaihda salasana (2).

Kirjoita nykyinen salasanasi, seka
uusi salasana kahdesti.
Paina Tallenna (3).

HUOM: Muista sulkea Omat
asetukset -nakyma painamalla
Tallenna (4).
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Usein kysytyt kysymykset / Tuki

K: En muista kayttajatunnustani, joten en saa tilattua salasanan uusimislinkkia sahkoépostiin.
V: Voit kysyd yksikkosi pédkayttéjad tarkistamaan kéyttdjatunnuksesi. Paékéyttdja voi myés uusia salasanasi.
K: Kdyttdjdtunnus on oikein ja salasana on oikein, mutta en pddse kirjautumaan sisddn.

V: On mahdollista, etté kayttédjatunnuksesi on madritelty olemaan voimassa vain médrdaajan. Tarkista yksikkosi
pddkdyttéjan tai asiakastukemme kanssa, ettei kdyttédjatunnuksesi ole umpeutunut.

K: Olen paakayttaja, mutta en padse vaihtamaan kayttajan salasanaa.

V: Ota yhteyttd asiakastukeemme.

Ongelmia tai kysyttavaa?

Ole hyva ja ota yhteytta asiakastukeemme! Yhteystiedot ja yhteydenottotavat |0ydat taalta:
Ota yhteytta | Aurora Innovation
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https://aurorainnovation.com/fi/ota-meihin-yhteytta/
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